Contetdo Programatico ELETROBRAS

Questbes Basicas

Noc¢Oes de Informatica — Areas: ADO, AV5, AR2, AQO, BIO, EOO, EAO, ECO, EEO, EE2, EPO, EP2,
EMO, ESO, GEO, PS0, SCO0, BDO, WD2, SW2 e DS2.

Uso de correio eletrénico, preparo de mensagens (anexagdo de arquivos, copias); Microsoft Word
97/2000 em portugués: estrutura basica dos documentos, edicdo e formatacéo de textos, cabecalhos,
paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbdlicos e numéricos, e tabelas, impresséo, ortografia e
gramatica, controle de quebras, numeragdo de paginas, legendas, indices, insercdo de objetos,
campos predefinidos, caixas de texto; Microsoft Excel 97/2000 em portugués: estrutura basica das
planilhas, conceitos de células, linhas, colunas, pastas e gréaficos, elaboracdo de tabelas e gréficos,
uso de férmulas, fungBes e macros, impressao, insercéo de objetos, campos predefinidos, controle de
quebras, numeracdo de paginas, obtencdo de dados externos, classificagdo; Microsoft Windows
95/98/2000 em portugués: conceito de pastas, diretorios, arquivos e atalhos, area de trabalho, area de
transferéncia, manipulacdo de arquivos e pastas, uso dos menus, programas e aplicativos, interacao
com o conjunto de aplicativos Microsoft Office; Navegacao Internet, conceitos de URL, links, sites,
impressdo de paginas. Redes Microsoft: compartihamento de pastas e arquivos; localizacdo e
utilizagdo de computadores e pastas remotas; mapeamento de unidades da rede.

Lingua Portuguesa — Areas: ADO, AV5, AR2, AQO, BIO, EOO, EA0, ECO, EEO, EE2, EPO, EP2, EMO,
ESO, GEO, PS0, SCO0, BDO, WD2, SW2 e DS2.

Compreensdo e interpretacdo de texto. A organizacdo textual dos varios modos de organizacao
discursiva; Coeréncia e coesdo. Ortografia. Classe, estrutura, formacgéo e significacdo de vocabulos.
Derivagao e composicao. A oracao e seus termos. A estruturacao do periodo. As classes de palavras:
aspectos morfolégicos, sintaticos e estilisticos. Linguagem figurada. Pontuagdo. Discurso direto,
indireto e indireto livre.

Lingua Inglesa — Areas: ADO, AV5, AR2, AQO, BIO, EOO, EA0, ECO, EEO, EE2, EPO, EP2, EMO,
ESO, GEO, PS0, SCO, BD0O, WD2, SW2 e DS2.

Estratégias de leitura: compreensdo geral do texto; reconhecimento de informagbes especificas;
capacidade de andlise e sintese; inferéncia e predi¢cdo; reconhecimento do vocabulario mais frequente
em textos ndo-literarios; palavras cognatas e falsos cognatos. Estratégias discursivas: tipo de texto;
funcéo e estrutura discursivas; marcadores de discurso; elementos de coesdo. Aspectos gramaticais:
conhecimento dos tempos e modos verbais; uso de preposi¢des, conjuncdes, pronomes e modais;
concordancia nominal e verbal, formagcdo e classe de palavras; relagdes de coordenagédo e
subordinacéo.

Legislacdo do Setor Elétrico - Areas: ADO, AV5, AR2, AQO, BIO, EOO, EAQ, ECO, EEO, EE2, EPO,
EP2, EMO, ESO, GEO, PS0, SCO.

Dispositivos constitucionais aplicaveis ao setor elétrico (Artigos 20, 21, 22, 23, 49, 155, 175, 176, 187).
Lei 3.890A, de 25/04/61. Lei 5.899, de 05/07/73. Lei 7.990, de 28/12/89. Lei 8.001, de 13/03/90. Lei
8.987, de 13/02/95. Lei 9.074, de 07/07/95. Lei 9.427, de 26/12/96.

Questdes Especificas Comuns

Andlise de Sistemas — Areas: BDO, WD2, SW2 e DS2.

Modelagem de Sistemas de Informacdo — Conceitos de Modelagem de Dados: Modelagem
Conceitual, Logica e Fisica de Dados. Modelo Entidade-Relacionamento-Atributo (MER).

Linguagem de Programacao — Conceitos de HTML, ASP.

Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados — Conceitos de Bancos de Dados relacionais.

Sistemas Operacionais - Conceitos relativos a sistemas operacionais de Plataforma baixa: Windows
2000, Windows NT, Windows 9X.

Administracao de Servicos INTERNET/INTRANET - Nog¢Oes basicas de Redes de Computadores e de
Web Server.

Ambiente de desenvolvimento Web - Conceitos de Adobe Photoshop 6.0 e de Visual Interdev 6.0.
ERP- Sistema de Gestéo Integrada. Conceitos de Sistema de Gestéo Integrada.

Linguagem de programacéo. Conceitos de DELPHI 6 e de VISUAL BASIC 6.

Questbes Especificas




Administracéo — Area: ADO

Gestdo Organizacional - principais teorias da administracdo, modelos de organizacéo, hierarquia e
autoridade, competéncias gerenciais, elementos das organizagfes, eficiéncia e eficicia, processo
decisério, planejamento estratégico administrativo e operacional, comunicacdo, administracdo de
projetos, processos organizacionais, estruturas organizacionais, departamentalizacdo e
descentralizagdo, divisdo do trabalho, controle gerencial.

Administracdo de Recursos Humanos - planejamento de recursos humanos e andlise de cargo,
recrutamento e selecdo, andlise de desempenho, planos de beneficios, treinamento e
desenvolvimento, recompensas e remuneracdo, beneficios sociais, direitos dos empregados,
seguranca e saude, relagOes trabalhistas, motivacao, lideranca, poder, trabalho em equipe.
Administracdo Mercadoldgica - planejamento estratégico voltado para o mercado, analise do
ambiente, pesquisa de mercado, mercado consumidor, avaliagdo e previsdo de demanda,
segmentacdo de mercado, planejamento de produtos, canais de distribuicdo, promocado de produtos,
andlise dos concorrentes, estratégias de comunicacao, satisfacao e qualidade.

Administracdo da Producgéo e Logistica - planejamento e controle da producéo, localizagéo industrial,
manutencao, higiene, seguranga, gestdo da cadeia de suprimentos, aquisicdo, gestdo de estoques,
distribuicdo, previsdo de vendas.

Contabilidade Geral - principios e procedimentos contébeis, classificacdo das contas, opera¢fes com
mercadorias, balanco patrimonial e demonstragdo de resultado, devedores duvidosos e insolvaveis,
operacdes financeiras, reservas e provisdes, ativo imobilizado e amortizacdes, demonstracdo das
origens e aplicaces de recursos, fluxo de caixa, licitagdes, contratos e convénios, legislacdo
tributéria.

Administragdo Financeira - sistema financeiro nacional, mercado financeiro, meios de pagamento,
inflacdo, sistemas de amortizacdo, descontos, taxas efetivas, administracdo do capital de giro,
tesouraria, andlise de investimentos e de financiamentos, administragdo de riscos, planejamento e
controle financeiro, orcamentos, projecdes de resultados, finangas internacionais.

Lei 8666, de 21.06.93: Artigos 1 a 5, 14 a 16, 20 a 26, 38 a 65, 77 a 80.

Direito — Area: AV5

Direito Constitucional — Principios fundamentais; principios Constitucionais da Administracao Publica;
Assembléia Constituinte; Supremacia da Constituicdo; Clausulas Petreas; Poderes Constituintes e
Constituidos; Teoria de constituicdo: direitos e garantias fundamentais. Organizagdo do Estado:
Federacao; Unido; Estados Membros; Municipios; Distrito Federal; Territérios Federais; Intervengéo
Federal. Administracdo Publica. Organizacdo do Poderes: poder legislativo; Espécies Normativas;
Processo Legislativo; Poder Executivo e Poder Judiciario; Organizagdo e competéncia de seus
orgdos. Aplicabilidade das Leis Constitucionais; Controle da constitucionalidade das leis.
Hermenéutica Constitucional; Emendas a Constituicdo; Organizagdo e competéncia da Advocacia
Geral da Unidao — Lei complementar 73/93; Fungdes essenciais a justica. Ordem Econdmica e
Financeira. Finangas Publicas; Sistema Orcamentario; Direitos coletivos e Difusos; Direito de greve;
Ministério Publico; Remédios Constitucionais; Mandado de Seguranca; Habeas Corpus; Habeas Data;
Mandado de Injuncéo.

Direito Administrativo — Principios de Direito Administrativo. Conceitos, Organizagdo Administrativa
Brasileira, Poderes administrativos, Administragdo plblica. Responsabilidade Civil do Estado. Orgéos
publicos. Agente administrativo. Ato administrativo — modalidades. Contratos administrativos —
modalidades. Concesséao. Licitagdo — modalidades. Servidores publicos. Poder de policia. Servigo
publico. Intervencéo de Estado na propriedade e no dominio econémico. Controle da administracéo.
Processo administrativo. Bens publicos. Responsabilidade patrimonial do Estado. Restricbes do
Estado sobre a propriedade privada. Administracdo Publica Direta e Indireta — autarquias, fundagdes e
entidades paraestatais em geral. Nogcdes sobre o Regime Juridico Unico — Lei 8.112/90. Lei 8.666/93—
Descentraliza¢&o e Desconcentrago.

Direito Civil — Direito Objetivo e Direito Subjetivo. Direito Potestativo. Norma Juridica. Pessoas:
Pessoas Fisicas; Personalidade Juridica; Capacidade; Pessoas juridicas. Bens: classificagdo. Fatos e
atos juridicos: Negodcios juridicos. Inexisténcia. Nulidade e anulabilidade. Prescricdo e Decadéncia.
Obrigagfes: modalidades e efeitos; cessdo de crédito. Contratos: nogao, classificacdo e principios;
formacédo e extingdo; contratos bilaterais; arras; vicios redibitdrios; evicgdo; compra e venda; doacao;
locagdo; comodato; mutuo; contrato de seguro, mandato e gestdo de negdcios; contrato de
sociedade; contrato de fianga; contrato de prestacdo de servigos. Responsabilidade civil. Direito das
coisas: posse e propriedade; serviddo e usufruto; hipoteca e penhor.

Observacdao: Estes topicos incluem o Novo Cédigo Civil.

Processo Civil - Jurisdig&o: contenciosa e voluntéria. Orgdos da jurisdicdo. Ac&o: conceito e natureza
juridica; condi¢des da acgéo; classificacdo das acdes. Processo; Conceito; Natureza juridica; principios
fundamentais; pressupostos processuais. Procedimento ordinario e sumarissimo. Competéncia:



absoluta e relativa. Partes; capacidade e legitimidade; substituicdo processual. Litisconsorcio;
assisténcia; intervencdo de terceiros; oposicdo, nomeag¢do a autoria; denunciagdo da lide e
chamamento ao processo; agdo regressiva. Formacao, suspensdo e extingdo do processo. Peticdo
inicial; requisitos; inépcia da peticdo inicial. Pedido; cumulagcdo e espécies de pedido. Atos
processuais; tempo e lugar dos atos processuais. Comunicacdo dos atos processuais, citacdo e
intimacao. Honorarios advocaticios. Resposta do réu: excecdo, contestagdo e reconvencao; revelia;
efeitos da revelia. Julgamento conforme o estado do processo. Audiéncia de instrucdo e julgamento.
Prova, principios gerais; 6nus da prova. Sentenca; coisa julgada formal e material; proclusdo. Duplo
grau de jurisdicdo; recursos; incidente de uniformizac@o de jurisprudéncia. Reclamagéo e correigéo.
Acdo resciséria. Acdo monitéria. Liquidacdo de sentenca; Execucdo; Regras gerais; Partes;
Competéncia; Responsabilidade patrimonial. Titulo executivo judicial e extrajudicial. Execuc¢é@o por
guantia certa contra devedor solvente e contra devedor insolvente. Execu¢éo para entrega de coisa.
Execucdo de obrigacdo de fazer e de ndo fazer. Execugdo contra Fazenda Publica. Precatorio.
Embargos a execucdo de Fazenda Publica. Acdo popular e acgdo civil publica. Mandado de
seguranca. Acao declaratdria; declaratéria incidental. Acdo de consignacdo em pagamento. A¢do de
despejo de renovatoria. Acdo de desapropriacdo. Embargos de terceiro. Tutela antecipada e tutela
especifica. Medidas cautelares.

Direito Comercial — Sociedade Andnima. Sociedade por cotas de responsabilidade limitada. Titulos de
créditos. Faléncia e concordata. Empresa e seu titular. Nome comercial. Obrigagbes comerciais.
Direito Penal — Dolo e culpa. Responsabilidade penal. Crimes contra a Administragcao Puablica. Crimes
contra a Organizagdo do Trabalho. Crimes de Abuso de Autoridade. Crimes contra a Ordem
Econbmica e as Rela¢gbes de Consumo e Economia Popular. Crimes previstos na lei de licitacéo.
Crimes contra 0 meio ambiente. Extingdo da punibilidade.

Arquitetura — Area: AR2

Urbanismo e Meio Ambiente - Conceito de Meio Ambiente. A evolugcdo do pensamento ecolégico. A
critica ecoldgica. Meio ambiente e desenvolvimento — o desafio urbano, a degradacao ambiental e o
desenvolvimento sustentavel. Meio ambiente e planejamento. A politica municipal de meio ambiente.
A qualidade ambiental nas cidades. Meio ambiente e desenho urbano.

Planejamento Urbano e Regional - O Planejamento Urbano e Regional. Conceitos basicos; visdo
interdisciplinar e interfaces com o Urbanismo. Evolucdo do Planejamento Urbano e Regional,
aspectos metodologicos e processuais. Os diferentes objetivos e principais enfoques. Os niveis e
escalas urbanas e regionais. A Politica Urbana e Regional assim como as demais politicas urbanas
setoriais. As teorias de Planejamento e Desenvolvimento Urbano e Regional. Planos Diretores e
Planos de Desenvolvimento Urbano e Regional.

Legislacdo Urbana - Codigo de Obras (Edilicio), Plano Diretor, Uso e Parcelamento do Solo.

Etapas de um Projeto de Arquitetura - Estudo Preliminar, Ante-Projeto, Projeto Executivo,
Detalhamentos, Especificagdes, Coberturas, Detalhamento de Esquadrias.

Sistemas Elétricos e Telefonia Predial - Instalacdes elétricas prediais (énfase em arquitetura
habitacional); Geragdo; Distribuicdo de energia elétrica em baixa tens&o; Dimensionamento de
eletrodutos, condutores e dispositivos de manobra e protecdo; Compartimentos de medidores (PC -
localizacéo e dimensdes); Circuitos de iluminagéo e forca; Projeto de tubulagao telefénica; Tecnologia
executiva de instalagéo elétrica; Célculo da demanda. Dimensionamento de tubulagéo telefénica.
Sistemas Hidro-Sanitario Predial - No¢des de grandezas hidraulicas; sistemas de abastecimento:
instalagbes prediais de agua potavel (fria), agua quente, preventivas contra incéndio; materiais,
equipamentos e tecnologia executiva; projeto, desenho e dimensionamento. Instalagfes prediais de
esgoto sanitario e pluvial; sistemas de esgotamento em areas desprovidas de rede publica: fossa
séptica, filtro anaerdbico, sumidouro, valas de infiltracao e filtragdo; lixo predial; instalagbes de gas;
materiais, equipamentos e tecnologia executiva; projeto, desenho e dimensionamento.

Redes Elétricas - Desenvolvimento da eletricidade nas cidades, lluminagdo de vias de trafego,
lluminag&o Publica (parques e jardins), lluminag&o Esportiva, lluminacdo de Monumento e Fachadas.
Redes de Saneamento Urbano - Formacgéo da agua na natureza, ciclo hidrologico, abastecimento de
agua: captacdo, aducdo, elevacao, tratamento, reservacdo e distribuicdo; esgoto sanitario, rede,
tratamento e destino final; esgoto pluvial, rede e destino final; poluicdo atmosférica das aguas e do
solo; tracado sanitario de cidades; cemitérios; lixo, coleta, estagbes de transbordo e reciclagem; lixo
atdmico; infra-estrutura urbana; materiais, equipamentos e tecnologia executiva.

Tecnologia da Construgdo - Classificagdo dos materiais, normalizagdo, caracteristicas fisicas e
mecénicas dos materiais, métodos de ensaios, tratamento estatistico dos resultados dos ensaios,
pedras, argilas e produtos ceramicos, madeiras, polimeros, tintas, aglomerantes, agregados e
adesivos, vidros. Processos construtivos tradicionais, novos e evoluidos, obra como produto industrial,
obras brutas e de acabamento, implantacéo e organizacdo dos canteiros, argamassas e concretos,
centrais de producdo, infra-estrutura, supra-estrutura, alvenarias e painéis, referéncias para



acabamento, cobertura, impermeabilizagbes. Obras de acabamento, revestimentos internos e
externos, soleiras e peitoris, esquadrias (guarnicbes, folhas e ferragens), pinturas, sistemas de
fachadas, equipamentos incorporados e servigos, identificagdo e selecdo de sistemas construtivos:
artesanal, manufaturado e industrializado, eficiéncia total (custo e qualidade).

Conforto Ambiental - Energia e arquitetura; no¢des de conforto térmico e de ventilagcdo natural;
higrotermia, ar e agua; trocas de calor; radiagdo solar direta, difusa e global; escolha de localizacéo e
implantacdo de edificacdes; noc¢des de iluminacdo natural e artificial; nocdes de acustica; a
propagacdo do som (ondas mecénicas) no ar.

Conforto Térmico e Luminico - Conforto térmico ambiental (cargas térmicas internas e externas),
técnicas para reducdo de carga térmica em edificacdes; lluminacdo eficiente em edificacdes,
Grandezas e Unidades utilizadas; Tecnologias e Equipamentos de lluminagdo; Projetos Eficientes de
lluminagéo; Retrofit e Analise Econémica de Sistemas de lluminacao.

Eficiéncia Energética e Usos - Conceitos basicos, Aplicacdes, Fontes Alternativas de Energia,
Programas governamentais e Legislacdo, Usos Finais de Energia, Conceitos e Panorama e Estrutura
do Setor Eletroenergético brasileiro.

Arquivologia — Area: AQO

1) Conceituacao - Arquivos: origem, historico, classificacdo e principios; Funcdo Arquivistica; Orgéos
de documentagdo; caracteristicas dos acervos; Ciclo vital dos documentos: teoria das idades;
Classificagcdo dos documentos: natureza, tipologia e suporte fisico; Gerenciamento da informacao; uso
dos documentos; politica de acesso; Terminologia arquivistica; No¢des basicas de preservacdo e
conservacdo de documentos; 2) Gestdo de Documentos - Sistemas de arquivamento; Métodos de
arquivamento; Andlise, avaliacdo e selecdo dos documentos; Descricdo e arranjo de documentos;
principios; Elaboracdo de Tabelas de Temporalidade de Documentos (TTD); Transferéncia e
Recolhimento; Eliminacdo; Protocolo; Arquivos Especiais; Aplicacdo de novas tecnologias (GED,
microformas, informatica, digitalizacao).

Biologia — Area: BIO

I- A célula: a célula procariota e eucariota; principais fungdes das estruturas celulares; reprodugéo
celular, mitose e meiose.

II- Os seres vivos: conceito de espécie, categorias taxonémicas; tipos de reproducéo; reproducéo
humana; conceito estrutural e funcional dos tecidos animais; caracteristicas principais dos tecidos
vegetais; as fungBes vitais nos animais e vegetais; nutricdo; digestdo; respiragdo; circulacdo e
transporte; excre¢ao; sistemas de integragao.

Ill- Estudos de populagOes: genética e evolucdo;fundamentos de citogenética; os cromossomas e
genes como unidades hereditarias do ser vivo; mecanismos evolutivos; ecologia; relacdes troficas
entre os seres Vvivos; ciclos biogeoquimicos; desequilibrios ecoldgicos e suas causas.

IV- Salde, higiene e saneamento basico: principios basicos de saude; principais doengas do homem;
doencas infecto-contagiosas; doencas parasitarias; principais endemias no Brasil; as defesas do
organismo.

Economia — Area: EOO

1) Andlise Microeconémica: Determinac¢é@o das Curvas de Procura. Curvas de Indiferenga. Equilibrio
do Consumidor. Efeitos Preco, Renda e Substituicdo. Elasticidade da Procura. Fatores de Producéo.
Produtividade Média e Marginal. Lei dos Rendimentos Decrescentes e Rendimentos de Escala.
Custos de Producéo no Curto e Longo Prazo. Custos Totais, Médios e Marginais, Fixos e Variaveis.
Firma no Curto e Longo Prazo. Elasticidade da Oferta. Estrutura de Mercado: Concorréncia Perfeita,
Concorréncia Imperfeita, Monopélio, Oligopélio. Dinamica de Determinacdo de Precos e Margem de
Lucro. Padréo de concorréncia. Analise de Competitividade. Andlise de Industrias e da Concorréncia.
Vantagens Competitivas. Cadeias e Redes Produtivas. Competitividade e Estratégia Empresarial; 2)
Andlise Macroecondmica: Sistemas de Contas Nacionais. Sistema de Contas Nacionais no Brasil.
Analise de Determinagdo da Renda — Macroeconomia Neoclassica: curva de oferta de produto e de
demanda de trabalho, teoria quantitativa da moeda e o equilibrio de pleno emprego. Modelo
keynesiano simples, o modelo IS-LM e o modelo keynesiano completo. Abordagem de expectativas
racionais. Determinantes do consumo e do investimento. Analise de politica monetaria e fiscal em
economias fechadas e abertas sob diferentes regimes cambiais.Dindmica Econdmica. Fungdes da
Moeda. Conceitos de Oferta e Demanda Monetéria. Taxa de Juros. Sistema Financeiro Nacional.
Instrumentos de Politica Monetaria. Teorias da Inflagdo. Crescimento Econdmico: modelos de
crescimento exégeno e endogeno; 3) Economia Internacional: Teoria do Comércio Internacional:
Vantagens Comparativas, Modelo Heckscher-Ohlin; Comércio e Desenvolvimento; Regimes
Cambiais: fixo, flutuante e regimes intermediarios; Balangco de Pagamentos: estrutura, saldos e
formas de financiamento; Instrumentos de Politica Comercial: tarifas, subsidios e cotas; Globalizacao,



blocos econdmicos regionais e acordos multilateral e bilateral de comércio exterior; O Mercado de
Capital Global; Organismos Internacionais: FMI, BIRD, BID, OMC; 4) Economia do Setor Publico:
Conceito de bem publico. Fungdes governamentais. Conceitos gerais de tributacdo. Tendéncias
gerais da evolugcdo do gasto publico no mundo. Conceitos béasicos da contabilidade fiscal: NFSP,
conceitos nominal e operacional e resultado primario. “Curva de Laffer monetaria” e o financiamento
através de senhoriagem. Nocao de sustentabilidade do endividamento publico. Evolucdo do déficit e
da divida publica no Brasil a partir dos anos 80. Previdéncia Social. Sistema tributario. Federalismo.
Privatizacdo e regulacdo no Brasil; 5) Economia Brasileira Evolugdo da economia brasileira e da
politica econdmica desde o periodo do “milagre econémico”. Reformas estruturais da década de 90.
Economia brasileira no pos-Plano Real: concepc¢des, principais problemas, conquistas e desafios. O
ajuste de 1999; 6) Desenvolvimento Econdmico e Social: Transformacdes do papel do Estado nas
sociedades contemporaneas e no Brasil. Desigualdades socioeconbémicas da populacdo brasileira.
Distribuicdo da renda: aspectos nacionais e internacionais. O papel das principais agéncias de
fomento no Brasil (BNDES, Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal, agéncias de fomento
estaduais). No¢des de Economia do Meio Ambiente; 7) Andlise de Projetos e Elementos de Finangas:
Estudo de mercado. PrevisGes de receitas e custos. Métodos de calculo de depreciagdo. Projecao de
lucros e perdas. Ponto de nivelamento. Investimentos fixos. Proje¢do de capital de giro. Cronograma
financeiro. Esquema de financiamento dos investimentos. Projecéo de fluxo de caixa. Critérios de
avaliagdo de investimentos. Taxas de desconto e fator de risco. Andlise de custos e beneficios
sociais. Capitalizacdo, valor presente e taxa interna de retorno, equivaléncia de fluxo de caixa,
precificacdo e avaliagdo de ativos financeiros, modelagem de estrutura a termo de taxa de juros,
“duration”. Analise de projetos estruturados (Project Finance): analise de viabilidade do projeto,
arranjos de garantia, estrutura juridica e plano de financiamento. Instrumentos financeiros dos
mercados bancario, de seguros, de agbes e de derivativos; 8) Métodos Quantitativos: Conceitos
bésicos de probabilidade e estatistica. Variaveis aleatorias. Distribuicdo de probabilidade, distribuicéo
de frequéncia e distribuicdo acumulada. Estatistica descritiva. Estimac@o pontual e por intervalos.
Testes de hipoétese. Principios de algebra matricial. Regressado. Conceitos basicos e aplicagbes de
nameros indices, medidas de distribuicAo de renda e concentracdo industrial; 9) Financas
Corporativas: Mensuracdo de Risco e Retorno de Ativos.Teoria de Portfélios. Mercados de Capitais
Eficientes. O Modelo CAPM. Estrutura de Capital.Custo Médio Ponderado de Capital. DecisGes de
Investimento e de Financiamento. Politica de Dividendos. O teorema de Modigliani-Miller. Opgfes de
compra e de venda, Contratos Futuros, Contratos a Termo, Swaps. Obrigagdes Conversiveis. Opgoes
reais em projetos. Avaliagdo do valor da Firma e do valor das acdes. Fusbes e Aquisi¢des.
Governanca Corporativa.

Engenharia Cartogréafica — Area: EAQ

Conceitos e Definicbes Comunicagcdo Cartografica, Fundamentais. Mapas e Cartas. Tendéncias,
Projeto  Cartografico. ProjegcBes Cartograficas. Ambiente Digital. Semiologia Grafica.
Georreferenciamento, Confeccdo de Mapas Bésicos e Bases Cartograficas Digitais. Mapeamento
Tematico. Fontes de Dados. Conversdo Analdgico-Digital. Estruturas Matricial e Vetorial. Topologia.
Medicdo de Coordenadas 2D e 3D. Avaliacdo de Distancias e Areas. Qualidade de Dados
Geométricos, Tematicos, Temporais. Classificacdo de Documentos. Atualizagdo Cartografica.

MDT - Representacdo de Superficies, Interpolacdo e Extrapolacdo Espacial. Métodos de
Representacdo de Superficies. Triangulagbes. Auto-correlacdo espacial. Ponderacé@o. Krigagem.
Técnicas de Interpolagdo. Modelos Numéricos.

Geodésia - Geodésia Geométrica, Conceitos Fundamentais. Geometria do elipsoide, Linha
Geodésica, Problemas Direto e Inverso, Sistemas de Referéncia, Transformacdo entre Sistemas,
Tipos de Coordenadas e Conversfes, Geodésia Tridimensional, Altitudes, Geodésia Fisica e
Geofisica, Determinacdo da Gravidade, Ondulagbes Geoidais, Geodésia Espacial, Principios e
Métodos, Sistemas, GPS, Observaveis, Estratégias de Observacdo e Métodos de Levantamento,
Célculo, Métodos de Levantamentos Classicos, Equipamentos,

Sensoriamento Remoto - Espectro Eletromagnético. Interacdo Energia-Matéria. Assinaturas
espectrais. Sensores Ativos e Passivos. Imageadores e Ndo Imageadores. Sensores “Along-Track” e
“Across-Track”. Caracteristicas Geométricas. Sensores Termais, Multiespectrais e Hiperespectrais.
Sensores Analdgicos e Sensores Digitais. Radares, Repetibilidade. Principios e Tecnologias
envolvidas. Resolugao. Aplicacdes. Niveis de Aquisicdo Terrestre, Aéreo e Orbital. Erros e Distorgdes.
Sistemas Orbitais, Filtragem. Contraste. Classificagdo Supervisionada, Ndo Supervisionada e Hibrida.
Fuséo de Imagens. Imagens Sintéticas, Pés-processamento e Suavizacdo. Aplicacdes,

Fotometria - Conceitos e Definicbes, Fotogrametria Aérea e Terrestre. Céameras Digitais.
Processamento de Imagens Digitais. Aerotriangulagdo Analdgica, Analitica e Digital. Restituicéo,
Reambulacéo. Projeto e Plano de V6o



Sistemas de Informacéo - Sistemas de Informacédo Geogréfica. Sistemas de Informacado Cartografica.
CAD. Histérico. Conceitos e Definicbes. Projeto e Andlise de Sistemas, Componentes,
Funcionalidades. Interacdo Homem-Maquina. Atributos Espaciais e N&o Espaciais. Tempo.
Caracterizagdo de Fendémenos. Modelos Numéricos. Simulagdo. Semantica. Aquisicdo de Dados,
Conversao entre Estruturas. Compatibilizacdo e Padronizacdo de Dados Cartograficos. Metadados.
Armazenamento de Dados, Bancos de Dados. Visualizacdo Cientifica e Cartografica. Analise de
Dados, Entidades Discretas e Continuas. Algoritmos. Operagfes Ldgicas, Aritméticas,
Trigonométricas e Estatisticas. Redes. Divulgacdo e Compartiihamento de Dados.

Legislacdo Especifica - Legislacdo decorrente das atividades de aerolevantamento, mapeamento em
territério nacional, levantamentos geodésicos e do exercicio profissional.

Ajustamento de Observacdes - Classificacdo dos Erros, Sistema de Equacfes Lineares e o0 M.M.Q,
Ajustamento de observacdes diretas, Método dos Parametros, Variagdo de Coordenadas, Elipse dos
Erros, Propagacao de Erros.

Engenharia Civil — Area: ECO

1) Programacéo de obras; 1.1) Engenharia de custos, orcamento e composi¢cao de custos unitarios,
parciais e totais: levantamento de quantidades; 1.2) Planejamento e cronograma fisico-financeiro; 2)
Projeto e execucdo de obras civis; 2.1) topografia e terraplenagem; locacdo de obra; sondagens;
instalag6es provisorias; 2.2) Canteiro de obras; protecdo e seguranca, depdésito e armazenamento de
materiais, equipamentos e ferramentas; 2.3) Fundac¢des; 2.4) Escavacgdes; 2.5) Escoramentos; 2.6)
Estruturas metalicas, de madeira e de concreto; formas; armacéo; alvenaria estrutural; estruturas pré-
fabricadas; 2.7) Controle tecnolégico; 2.8) Argamassas; 2.9) Instalacdes prediais; 2.10) Alvenarias e
revestimentos; 2.11) Esquadrias; 2.12) Coberturas; 2.13) Pisos; 2.14) Impermeabilizacdo; 2.15)
Seguranca e higiene do trabalho; 2.16) Ensaios de recebimento da obra; 2.17) Desenho técnico; 3)
Materiais de construcao civil; 3.1) Aglomerantes - gesso, cal, cimento portland; 3.2) Agregados; 3.3)
Argamassa; 3.4) Concreto: dosagem; tecnologia do concreto; 3.5) Aco; 3.6) Madeira; 3.7) Materiais
ceramicos; 3.8) Vidros; 3.9) Tintas e vernizes; 4) Mecanica dos solos; 4.1) Origem e formacédo dos
solos; 4.2) indices fisicos; 4.3) Caracterizacio e propriedades dos solos; 4.4) Pressées nos solos; 4.5)
Prospeccéo geotécnica; 4.6) Permeabilidade dos solos; percolagdo nos solos; 4.7) Compactagéo dos
solos; compressibilidade dos solos; adensamento nos solos; estimativa de recalques; 4.8) Resisténcia
ao cisalhamento dos solos; 4.9) Empuxos de terra; estruturas de arrimo; estabilidade de taludes;
estabilidade das fundagdes superficiais e estabilidade das fundag¢des profundas; 5) Resisténcia dos
materiais; 5.1) Deformacdes; 5.2) Teoria da elasticidade; 5.3) Analise de tensdes; 5.4) TensGes
principais; 5.5) Flexdo simples; flexdo composta; tor¢cdo; cisalhamento e flambagem; 6) Analise
estrutural; 6.1) Esforcos em uma secao: esforco normal, esforco cortante, torcdo e momento fletor;
6.2) Relacdo entre esforcos; 6.3) Apoio e vinculos; 6.4) Diagrama de esforcos; 6.5) Estudos das
estruturas isostaticas (vigas simples, vigas gerber, quadros, arcos e trelicas); deformacgbes e
deslocamentos em estruturas isostaticas; linhas de influéncia em estruturas isostéticas; esforgos sob
acdo de carregamento, variacdo de temperatura e movimentos nos apoios; 6.6) Estudos das
estruturas hiperestaticas; métodos dos esfor¢cos; método dos deslocamentos; processo de Cross e
linhas de influéncia em estruturas hiperestaticas; 7) Dimensionamento do concreto armado; 7.1)
Caracteristicas mecanicas e reoldgicas do concreto; 7.2) Tipos de ago para concreto armado;
fabricacdo do aco; caracteristicas mecéanicas do ago; estados limites; aderéncia; ancoragem e
emendas em barras de armacao; 7.3) Dimensionamento de secdes retangulares sob flexao; 7.4)
Dimensionamento de secdes T.; 7.5) Cisalhamento; 7.6) Dimensionamento de pecas de concreto
armado submetidas a tor¢do; 7.7) Dimensionamento de pilares; 7.8) Detalhamento de armacdo em
concreto armado; 8) Instalacdes prediais; 8.1) Instalagbes elétricas; 8.2) Instala¢des hidraulicas; 8.3)
InstalagBes de esgoto; 8.4) InstalacBes de telefone e instalagBes especiais (protecéo e vigilancia, gas,
ar comprimido, vacuo e agua quente); 9) Estruturas de aco; 10) Estruturas de madeira; 11)
Fiscalizagéo; 11.1) Acompanhamento da aplicacdo de recursos (medi¢cOes, emisséo de fatura, etc.);
11.2) Controle de materiais (cimento, agregados aditivos, concreto usinado, ago, madeira, materiais
ceramicos, vidro etc.); 11.3) Controle de execucéo de obras e servi¢os; 11.4) Documentagdo da obra:
diarios e documentos de legalizagdo; 12) Hidraulica Aplicada; 12.1) Hidrostatica; 12.2)
Hidrocinemética; 12.3) Hidrodindmica; 12.4) Escoamentos: continuidade, quantidade de movimento,
resisténcia; 12.5) Singularidades; 12.6) Condutos livres e sob presséo; 12.7) Bombas e turbinas; 12.8)
Energia hidraulica; 13) Hidrologia Aplicada; 13.1) Agua na natureza: ciclo hidrolégico; 13.2) Bacia
hidrografica; 13.3) Pluviologia: evaporacdo, infiltracdo; 13.4) Agua no solo: aqiiferos; 13.5)
Fluviologia; 13.6) Hidrometria; 13.7) Transporte solido; 13.8) Reservatorios de regularizagéo; 13.9)
Modelos de simulacdo; 14) Aproveitamentos Hidrelétricos; 14.1) Planejamento energético brasileiro;
14.2) Estudos hidrolégicos: demanda de energia, séries temporais, transposicdo de vazfes; 14.3)
Selecdo de locais; 14.4) Estudos preliminares, anteprojeto, projeto bésico, projeto executivo; 14.5)
Nocdes de maquinas hidraulicas; 14.6 ) Funcionamento de turbinas hidraulicas: Pelton, Francis e



Kaplan; 14.7) Aspectos de aproveitamentos hidrelétricos: tipos, localizacdo, dimensionamento; 14.8)
Arranjos gerais; 14.9) Construcdo: Barragem. Reservatorio. Tomada d'agua. Aducgdo. Casa de forca;
14.10) Geracéo; 14.11) Mercado: tarifa; 14.12) Legislacdo; 15) Empreendimentos Hidraulicos; 15.1)
Sistemas hidraulicos na Engenharia Civil; 15.2) Custos; beneficios; taxas; tarifas; 15.3)
Aproveitamentos integrados; 15.4) Modelos fisicos e matematicos; 15.5) Agua como recurso natural:
empreendimentos hidraulicos, fases; 15.6) Sistemas hidraulicos na Engenharia Civil: custo, beneficio;
15.7) Viabilidade politica, técnica, econémica, financeira; 15.8) Mercado; 15.9) Planejamento; 15.10)
Organizagdo: administracdo e gerenciamento; 15.11) Otimizacdo; 16) Legislacdo especifica para
obras de engenharia civil: normas da ABNT, no¢bes da Lei n° 10.257, de 10 de julho de 2001
(denominada “Estatuto da Cidade”).; 17) Patologia das obras de engenharia civil; 18) Engenharia de
avaliagcOes; 18.1) Legislacdo e normas; 18.2) Metodologia; 18.3) Niveis de rigor; 18.4) Laudos de
avaliacdo; 19) LicitagGes e contratos da Administragdo Publica (Lei n.° 8.666/93); 20) Estradas; 20.1)
Projeto geométrico; 20.2) Estrutura dos pavimentos; 21) Saneamento basico; 21.1) Tratamento de
agua e esgoto; 22) Nogdes de barragens, acudes e reservatorios).

Engenharia Elétrica — Areas: EEO e EE2

Conceitos bésicos de sistemas de corrente alternada. Grandezas fasoriais: tensdo e corrente.
Impedancia. Poténcias ativa, reativa e aparente. Fator de poténcia. Energia. Medicdo de grandezas
elétricas.

Conceitos basicos de sistemas trifasicos. Grandezas de linha e de fase. Poténcia Trifasica. Fator de
poténcia e compensacdo de poténcia reativa. ConexOes trifasicas de geradores, cargas e
transformadores.

Modelagem de sistemas elétricos de poténcia. Geradores. Transformadores. Linhas de transmissao.
Cargas.

Andlise de sistemas elétricos de poténcias. Geracéo, transmisséo e distribuicdo. Sistemas trifasicos
equilibrados e desequilibrados. Valores por Unidade. Componentes simétricas. Calculo de Curto-
circuito simétricos e assimétricos. Fluxo de carga. Matriz de admitancia nodal. No¢des de estabilidade.
InstalagOes Elétricas. Caracteristicas de cargas elétricas. Fator de demanda e de carga. Célculo e
correcao do fator de poténcia.

Protecdo de sistemas elétricos: Relés de corrente, tensdo e poténcia; Relés diferenciais e de
distancia; Disjuntores: caracteristicas e tipos.

Acionamento Elétrico.

Conceitos de Conservacao e uso racional de energia elétrica.

Engenharia de Producéo — Areas: EPO e EP2

Economia: Introdugdo a Economia - Conceitos béasicos, Macroeconomia - Oferta e Procura
Agregadas, Medicdo do Produto Nacional; Consumo e Investimento; Implantagcdo e Desemprego;
Sistema Financeiro X Sistema Produtivo.

Microeconomia: A Natureza da Funcdo Utilidade; Escolha Envolvendo Risco; Construcdo dos
Numeros e dos indices de Utilidade. Economia da Empresa: Producéo; Produtividades (influéncia das
curvas e indices); Maximizacdo e Minimizagdo Condicionadas; Demanda de Insumos; Funcdo de
Custo e Custos Industriais; Estruturas de Mercado; Equilibrio de Mercados Multiplos; Tributagbes e o
Monopdlio; Solucdes de Equilibrio (Cournot, Nash, Stakelberg, Coalisdo); Psicologia e Sociologia
Industrial; Principios de Gerenciamento da Motivagdo e Aprendizagem. Técnicas de Trabalho em
Equipe; Economia da Engenharia: Conceitos Basicos; Analise de Investimento; Analise de Risco.
Projetos Industriais e Tecnoldgicos: Mercado, Escala e Localizacdo das Atividades Produtivas.
Probabilidade e Estatistica: Teoria das Probabilidades; Analise de Regressfes; Testes de Hipotese;
Aplicagcbes. Economia Brasileira: Analise da Evolugcdo da Conjuntura Brasileira. Problemas Cruciais
relacionados ao Investimento, Emprego, Precos, Juros, Inflagdo. Problemas da Globalizacéo.
Pesquisa Operacional: Programacéo Linear; Modelagens, Método Simplex, Dualidade; Teoria da
Decisdo. Geréncia da Qualidade: Controle de Qualidade Total, Controle Estatistico de Processo.
Engenharia e Geréncia de Informacgdo: Modelos de Desenvolvimento de Sistemas de Informacéo;
Ambientes de Sistema de Informacdo voltados para Produtividade. Manufatura Integrada por
Computador: Integracdo; Modelos CIM; AplicagBes. Engenharia de Métodos: Métodos de Resolucéao
de Problemas; Estudo dos Movimentos; Técnicas de Registro e Analise do Trabalho; Condi¢cGes
Ambientais do Trabalho; Dispositivos de Informag&o e Controle. Engenharia do Trabalho: Ergonomia;
Segurancga do Trabalho; Normas de Seguranga.

Engenharia Mecénica — Area: EMO

1) Matemética; 1.1) Calculo diferencial e integral; 1.2) Equacdes diferenciais ordinérias; 1.3)
Operadores diferenciais; 1.4) Algebra linear: espagos vetoriais de dimenséo finita, transformagdes
lineares, matrizes e determinantes, produto escalar e produto vetorial; 2) Fisica; 2.1) Solucdo de



problemas enfocando a estatica e a dinamica de corpos rigidos; 3) Termodinamica; 3.1) Estado
termodindmico e propriedades termodinamicas; 3.2) Primeira lei e a conservagdo de energia; 3.3)
Segunda lei aplicada a ciclos e processos; 3.4) Gases perfeitos; 3.5) Ciclos tedricos de geragéo de
poténcia e refrigeracdo; 4) Mecéanica dos fluidos; 4.1) Propriedades e natureza dos fluidos; 4.2)
Hidrostatica; 4.3) Equacgdes constitutivas da dinamica dos fluidos; 4.4) Andlise dimensional e relagbes
de semelhanca; 4.5) Escoamento em tubulacfes; 4.6) Nocdes de escoamento compressivel em
bocais; 5) Transmissao do calor; 5.1) Fundamentos e mecanismos de transferéncia de calor; 5.2)
Abordagem elementar dos processos de conducgdo, conveccdo e radiagdo; 5.3) Principios de
operacéo dos trocadores de calor; 6) Resisténcia dos materiais; 6.1) Tracdo e compressao entre 0s
limites elésticos; 6.2) Andlise das tensdes e deformacdes; 6.3) Estado plano de tensbes; 6.4) Forca
cortante e momento fletor; 6.5) TensGes/deformacdes em vigas carregadas transversalmente; 6.6)
Problemas de flexdo estaticamente indeterminados; 6.7) Tor¢do e momento torsor; 6.8) Momento de
inércia das figuras planas; 7) Maquinas de fluxo; 7.1) Principios de funcionamento e operagédo de
ventiladores, bombas centrifugas, compressores alternativos, compressores centrifugos,
compressores axiais, turbinas a vapor e a gas; 7.2) Aspectos termodinamicos associados aos
processos desenvolvidos por essas maquinas; 7.3) Influéncia das condi¢des do servigo efetuado por
essas magquinas sobre o desempenho das mesmas e célculo de poténcia de operagéo; 8) Ciclos de
geracdo de poténcia; 8.1) Conceitos praticos relativos aos ciclos de Rankine e Brayton; 8.2) Balango
energético e calculo de eficiéncia do ciclo; 8.3) Principais fatores da perda de eficiéncia; 8.4)
Equipamentos auxiliares para implementacdo desses ciclos; 9) Selecdo de materiais; 9.1) Fatores
gerais de influéncia na selecdo de materiais; 9.2) Principais materiais metélicos e ndo-metalicos de
uso industrial e respectivas indica¢des e contra-indicagdes ao uso; 9.3) Propriedades mecéanicas dos
materiais; 9.4) Ligas ferro-carbono; 9.5) Tratamentos térmicos; 9.6) Mecanismos para aumento da
resisténcia mecanica e tenacidade dos acos-carbonos; 10) Controle automatico; 10.1) Principios do
controle automético de processos; 10.2) Estruturas de controle em feedback; 10.3) Conceitos de erro,
overshoot, estabilidade; 10.4) Sistemas lineares e respectiva representacéo através de transformadas
de Laplace.

Estatistica — Area: ESO

Estatistica: Estatistica descritiva e analise exploratéria de dados: distribuicbes de freqiiéncias;
medidas descritivas de locacdo e de dispersdo; resumo de 5 nimeros, variancia, desvio padréo,
coeficiente de variagdo, intervalos entre quartis, valores atipicos, histogramas, boxplot e ramo e
folhas.

Célculo de Probabilidades: definicdes basicas e axiomas, probabilidade condicional e independéncia,
variaveis aleatorias discretas e continuas, funcdo de distribui¢éo, fungéo de probabilidade, funcdo de
densidade de probabilidade, esperanca e momentos, distribuicbes especiais.  DistribuicGes
condicionais e independéncia, esperanca condicional, fungcdes geradoras de momentos, lei dos
grandes numeros, teorema central do limite, amostras aleatérias, distribuicbes amostrais.

Inferéncia Estatistica: estimacdo pontual: métodos de estimacgdo, propriedades dos estimadores,
estimacao por intervalos, testes de hipoteses. Métodos ndo paramétricos. Modelos lineares: minimos
qguadrados, regressdo linear simples, inferéncia na regresséo, correlagdo e regressdo, analise de
residuos, regressdo multipla. Técnicas de Amostragem: amostragem aleatoria simples, tamanho
amostral, estimadores de razdo e regressdo, amostragem estratificada, amostragem sistemética,
amostragem por conglomerados.

Geografia — Area: GEO

Formacéo territorial do Brasil; Desenvolvimento sécio-econdmico e a questdo regional brasileira; As
escalas geograficas e cartograficas para o conhecimento do territério; Urbanizagdo: dinamica e
tendéncias no Brasil; Rede e hierarquia urbanas no Brasil; Crescimento e distribuicdo espacial da
populacdo brasileira; Indlstrias: estrutura, distribuicdo e crescimento no Brasil; Espaco rural e
relagbes campo-cidade; Aproveitamento energético no Brasil: fontes, distribuicdo espacial e novas
tecnologias; Sistemas de Informacbes Geograficas: andlise de dados, selegcdo e manipulagdo e
elaboracdo de mapas tematicos; Analise do relevo aplicada ao planejamento ambiental; Pesquisa
ambiental: andlise de impactos e interdisciplinaridade; Geografia Fisica na avaliacdo das limitacdes,
potencialidades e mudangas ambientais; Principais unidades do relevo brasileiro; Bacias
hidrograficas: analise ambiental e manejo de recursos naturais; Litoral brasileiro; Erosdo e
conservacgao dos solos no Brasil: Causas e consequéncias.

Psicologia — Area: PSO

1) Etica, trabalho e Psicologia; 2) Teorias da personalidade; 3) Psicopatologia; 4) Técnicas
psicoterapicas; 5) Psicodiagndstico; 6) Psicoterapia de problemas especificos; 7) Organizagbes e
Psicologia. Comportamento organizacional. Individuos, grupos. Trabalho em equipe; 8) Psicologia



aplicada: técnicas, métodos e estratégias de intervengcdo. A pesquisa em Psicologia aplicada a
organizacdes; 9) Comunicacdo em organizacdes; 10) Entrevista; 11) Rotacdo de pessoal; 12)
Absenteismo; 13) Recrutamento de pessoal: fontes de recrutamento e meios de recrutamento; 14)
Selecdo; 15) Avaliacdo de desempenho; 16) Andlise profissiografica. Papéis organizacionais; 17)
Treinamento e Desenvolvimento de Recursos Humanos; 18) Percepc¢do, atitudes e diferencas
individuais. Moral; 19) Motivag&o; 20) Poder nas organizacdes. Lideranca; 21) Processo decisorio; 22)
Ergonomia. Trabalho e tecnologia. Teletrabalho; 23) Erros e acidentes. Seguranca no trabalho.
Readaptacdo funcional. Qualidade de vida no trabalho e sistemas sociotécnicos. Salde mental do
trabalhador; 24) Cultura e clima; 25) Mudanga organizacional.

Sociologia — Area: SCO

O contexto histérico do surgimento da sociologia: as revolugdes econdmicas e politicas do século
XVIIl e as transformagbes sociais do século XIX; A construcdo do objeto da sociologia em Emile
Durkheim e Max Weber; A contribuicdo marxista e a critica do capitalismo e da modernidade; A
abordagem estrutural-funcional: Parsons e Merton; A abordagem interacionista: da Escola de Chicago
a Howard Becker; A abordagem do individualismo metodolégico: Boudon e Elster; A sociologia no
Brasil: Florestan Fernandes e a “escola paulista”; Métodos quantitativos na sociologia; Sindicalismo e
Trabalho na sociologia brasileira; Sociologia da burocracia no Brasil.

Andlise de Sistemas — Suporte BD ADABAS — Area: BDO

ADABAS (Gerenciador de Banco de Dados). Conceitos de ADABAS, conhecimento da arquitetura do
ADABAS, conhecimentos de administragdo do ADABAS, dominio do uso dos utilitarios.

ADABAS ONLINE SYSTEM (Monitor “online”). Conceitos de ADABAS ONLINE SYSTEM, dominio do
uso do ADABAS ONLINE SYSTEM: Monitoracdo da sessdo, manutencdo de “checkpoint”,
manutencao de arquivo, manutenc¢do do Banco de Dados, relatorios.

ADABAS REVIEW (Monitor de ambiente e aplicagdes). Conceitos de REVIEW, dominio do uso do
REVIEW.

NATURAL SECURITY (Software de seguranca do ambiente NATURAL). Conhecimento da arquitetura
do NATURAL SECURITY, dominio do uso do NATURAL SECURITY, conhecimentos de
administracdo do NATURAL SECURITY.

ENTIREX (Software de integragcdo). Dominio do uso do ENTIREX para a integracdo do ADABAS com
a plataforma baixa, conhecimentos de administracdo do ENTIREX. ENTIREX Manager: Instalacéo,
parametrizagao.

PREDICT (Software de dicionarizac&o). Uso do PREDICT: metaestrutura do PREDICT, estrutura de
dados, arquivos fisicos e logicos, estrutura de armazenamento, geracdo de objetos PREDICT,
integracdo do PREDICT com o NATURAL SECURITY.

CONCEITOS: NATURAL (Linguagem de programacédo). Programas, mapas, “Local’ e “Global Data
Area”, subrotinas e subprogramas. Comandos do sistema. Editores de programa, “data area” e mapa.
Parémetros de sessdo. Utilitarios; e

0S-390 (Sistema operacional). JCL, CLIST, ISPF, TSO e utilitarios.

NOCOES DE UTILIZACAO: Modelagem de Dados. Modelagem conceitual, l6gica e fisica de dados.
Modelo entidade-relacionamento-atributo (MER): relacionamentos, entidades, atributos, formas
normais. Estrutura de dados: listas, pilhas, filas, arvores simples, indices. Estrutura de
armazenamento: distribuida, multiplataforma, centralizada.

Andlise de Sistemas — Webdesigner — Area: WD2

Linguagem de Programacdo: Programacdo Ambiente WEB: HTML - conceitos,no¢cbes de
uso,marcagdes basicas, interligando documentos,listas , texto pré-formatado, insercdo de imagens,
controle de cores e gréaficos de fundo, barras horizontais, principais marcacoes, atributos de tabela,
elementos de controle, sintaxe de frameset e frame, intercalagdo de frameset, criacdo de formularios.
DHTML: camadas, visibilidade e posicionamento. Javascript: variaveis, controle de fluxo, interface
com HTML e entrada e saida. ASP: Funcionamento convencdes e simbologia, objeto response,
request e server, sessions, objetos applications, server variables, cookies, fungbes, sub-rotinas,
comando IF, select case, rotinas de LOOP, formularios, banco de dados e arquivos INCLUDE. XML:
tecnologia do XML, geracdo de dados XML de um banco de dados, exibicdo de documentos XML
usando XSL, validagdo de documentos XML usando schemas. Acesso a banco de dados (ADO e
RDS), instanciamento de componentes Active X e DLL’s;

Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados - SQL Server verséo 7.0 ou superior: arquitetura do SQL
Server, SQL- Language para SQL-Server.

Ambiente de desenvolvimento Web: Microsoft Visual Interdev 6.0 - instalagdo, configuragdo e
administracdo do ambiente de Visual Interdev 6.0, criacdo de um projeto WEB, criagdo de um WEB
Site, adicdo de um Data Connection, adicdo de um Data Command, gerenciamento de Data Bases,



ferramentas, criacdo de ferramentas HTML, conceitos de ADO, conceitos de COM e DCOM.
Interfaces para Sistemas WEB: Macromedia Flash 5.0: fundamentos, trabalho com objetos, tipo,
camadas, simbolo e instancias, criacdo de animacéo e filmes interativos, elementos de interface,
adicdo de som, publicacdo e exportacdo. Adobe Photoshop 6.0: selegéo, edi¢do, recorte, pintura,
utilizacdo de canais, mascaras e camadas, texto, filtros, automatizacdo de tarefas. Adobe
ImageReady: otimizacdo de imagens, recursos de gerenciamento de cores, animagéo, criagdo e
modificacao de fatias, trabalho com rolagens e mapas de imagens. CorelDraw, Corel Photopaint 10:
trabalhar com linhas, contornos, formas e pinceladas, modelar e criar objetos ativados para Web,
utilizar objetos de internet pré-definidos, sobreposicGes, marcadores e hiperlinks, preenchimento e
coloracdo, bitmaps, texto, publicacdo na Web.

CONCEITOS: Ambiente de Desenvolvimento Web. Conceitos de ambiente de desenvolvimento Web:
Conceitos de ADO, COM e DCOM. Conceitos de design: Arquitetura de Informacao.

NOCOES DE UTILIZACAO: Administracdo de Servicos INTERNET/INTRANET. Nocdes de utilizagdo
de Sistemas Operacionais de Plataforma Baixa: Windows 2000, Windows NT e Windows 9x.

Andlise de Sistemas — Suporte WEB — Area: SW2

Modelagem de Dados: Modelagem conceitual, logica e fisica de dados. Modelo de entidade-
relacionamento-atributo (MER): relacionamentos, entidades, atributos, formas normais, é&lgebra
relacional, conceitos adicionais, construgdo de dicionario de dados.

Linguagem de Programacdo: Programacdo ambiente Web: HTML: conceitos,no¢des de uso,
marcacOes bésicas, interligando documentos, listas, texto pré-formatado, insercdo de imagens,
controle de cores e graficos de fundo, barras horizontais, principais marcacoes, atributos de tabela,
elementos de controle, sintaxe de frameset e frame, intercalacdo de frameset, criagcdo de formularios.
DHTML, VBScript, XML e DOM, acesso a banco de dados (ADO e RDS), instanciamento de
componentes Active X e DLL’s. ASP: Funcionamento convencdes e simbologia, objeto response,
request e server, sessions, objetos applications, server variables, cookies, fun¢ées, sub-rotinas,
comando IF, select case, rotinas de LOOP, formularios, banco de dados e arquivos INCLUDE. XML:
tecnologia do XML, geracdo de dados XML de um banco de dados, exibicdo de documentos XML
usando XSL, validagdo de documentos XML usando schemas.

Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados: SQL-Server: arquitetura do SQL-Server, SQL-language
para SQL-Server.

Administracdo de Servicos INTERNET/INTRANET: MS W2000 Server: rede de computadores,
enderecamento IP, infra-estrutura de rede MS W2000 Server, instalacéo, atualizacéo e configuracéo
do MS W2000 server, configuracdo de acesso da rede MS W2000 Server a internet, configuracéo de
web server: configuracdo e administrag@o Microsoft IIS 5.0, criacdo de WEB Sites e Virtual Directory,
configuragdo e administracdo do servico COM+, administracdo de servicos de rede MS W2000
Server, resolucdo de problemas de servicos de rede MS W2000 Server. Ambiente de
desenvolvimento Web: Microsoft Visual Interdev 6.0: instalacdo, configuracdo e administracdo do
ambiente de Visual Interdev 6.0, criacdo de um projeto WEB, criagdo de um WEB Site, adi¢do de um
Data Connection, adicdo de um Data Command, gerenciamento de Data Bases, ferramentas, criagéo
de ferramentas HTML, conceitos de ADO, conceitos de COM e DCOM.

CONCEITOS: Administracdo de Servicos INTERNET/INTRANET. Conceitos em Ambientes de alta
disponibilidade: Microsoft Application Center: utilizacao de Load Balancing.

NOCOES DE UTILIZACAO: Modelagem de Dados. Nogdes de utilizagdo em Platinum ERWIN;
Linguagem de Programacdo. Noc¢OGes de utilizacdo em Programacdo ambiente Web: JavaScript.
Programacao Natural2;

Administracdo de Servicos INTERNET / INTRANET. Nog¢Oes de utilizagdo em Microsoft SharePoint
Portal Server e Microsoft Content Management Server.

Andlise de Sistemas — Desenvolvimento ABAP/4 — Area: DS2

Linguagens de Programacdo: Programacdo ABAP/4: codificacdo de programas em linguagem
ABAP/4 — versdo 4.0B. Estruturas de dados no R/3: FI / CO / TR / CS / HR / MM. ABAP-
WORKBENCH: codificacdo de programas, fun¢des e uso das ferramentas de report writer e report
painter. Programacao ABAP para Report, dialogo e SAP Script, metodologia de construcao de BAPIs,
aplicagéo de notas técnicas da SAP, procedimentos disponiveis para ampliagdes do SAP standard.
Modelagem de Dados: Modelagem conceitual, légica e fisica de dados. Modelo entidade-
relacionamento-atributo (MER): Relacionamentos: totais e parciais; multiplos; com agregacdes; auto-
relacionamentos; relacionamentos N:N, 1:N, 1:1. Entidades: agregacoes; generalizacdes;
particionamento de entidades; entidades fracas e fortes. Atributos: chave primaria e estrangeira;
dominio de valores; atributos compostos; atributos multivalorados; atributos determinantes; atributos
globais. Formas Normais: 1a. forma normal; 2a. forma normal; 3°. forma normal; 4a. forma normal; 5a.
forma normal. Algebra Relacional: selec&o; projecdo; restricdo; jungéo; produto cartesiano; divisdo;



pertinéncia; inclusdo; unido; intersecdo; complementacao relativa. Conceitos adicionais: dependéncia
funcional; relacédo de integridade; replicacdo de dados; consisténcia de dados; compartiihamento de
dados; redundancia controlada e ndo controlada. Constru¢do de Dicionario de Dados: criacdo de
entidades; criacdo de relacionamentos; criacdo de atributos; implementag¢@o dos conceitos e padrdes
relacionados a area de administracéo de dados. Platinum ERWin: Constru¢do de modelos: construgcéo
do Modelo Conceitual; construcdo do Modelo Légico; construgdo do Modelo Fisico. geragdo de
objetos no banco de dados: geracdo de bases de dados; geragdo de triggers; geracdo de views;
geracdo de packages; geracdo de scripts; geracdo de stored procedures; Engenharia reversa
Integracdo com o SAP/R3 através do SAPHIR Controle de versdo de modelos através do MODEL
MART; Controle de acesso dos usuarios as subject area através do MODEL MART; Monitorizacdo do
ambiente de modelagem de dados através do MODEL MART; Otimizacao de indices.

Modelagem de Sistemas de Informacdo: Fundamentos em ciclo de vida de sistemas. Modelagem
funcional de sistemas: diagramacéao, dicionarizacéo, especificacdo funcional. Utilizacdo de ferramenta
case para desenho funcional. Modelagem de controles: eventos, diagramacdo de estados. Analise
essencial: analise de eventos, modelo ambiental, modelo comportamental, modelo de implementacao.
Andlise OO: modelo de objetos, modelo Dinamico, modelo Funcional.

CONCEITOS: ERP- Sistema de Gestdo Integrada: Conceitos de Sistema de Gestdo Integrada,
Conceitos de Processos Funcionais em Financas, Custos e Consolidacdo Contébil e Orcamentaria e
suas integracdes, Conceitos de processamento de Interfaceamento entre os modulos do R/3 e
sistemas legados.

Linguagem de Programacéo: DELPHI-6: programagdo em DELPHI-6, utilizagdo de classes de objetos
em DELPHI, desenvolvimento de sistemas multicamadas e protocolos de conexdo, VCL e criacdo de
componentes. Ambiente WEB: programac¢do WEB, programacédo em XML e DOM, utilizagdo de ADO
e RDS. Programacdo NATURAL2. ABAP/4: programacdo ABAP, procedimentos de aplicacdo de
Notas Técnicas no SAP/R3. Programacéo em VB-6;

Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados. ADABAS. SQL-SERVER. SQL-Language para SQL-
SERVER,; e

Sistemas Operacionais: Sistema Operacional de Plataforma Alta (OS-390) e Teleprocessamento: OS-
390, JCL, CLIST, ISPF, TSO e utilithrios OS-390. Sistema Operacional de Plataforma baixa: Windows
2000, Windows NT , Windows 9X.

NOCOES DE UTILIZACAO: ERP - Sistema de Gestfo Integrada. Utilizacdo das ferramentas de
geracdo de relatérios Report Writer e Report Painter; Modelagem de Dados: Platinum ERWin;
Linguagem de Programacdo: Programacdo em DELPHI-6. Programacdo ambiente WEB: Visual
Interdev, HTML, DHTML, JavaScript, Jscript, XML, DOM, ADO e RDS. Programacdo ABAP/4.
Programacdo NATURALZ2. Programacdo em VB-6; Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados:
ADABAS. SQL-SERVER. SQL-Language para SQL-SERVER; e Sistemas Operacionais: Sistema
Operacional de Plataforma Alta (OS-390) e Teleprocessamento: OS-390, JCL, CLIST, ISPF, TSO e
utilitarios OS-390. Sistema Operacional de Plataforma baixa: Windows 2000, Windows NT, Windows
9X.



